Afférsutveckling handlar om att styra féretagets verksamhet mot en énskad féréndring.
Det gér vi genom att analysera nuldget, omvérldsbevaka, ldra av historien, tdnka utanfér
boxen, och utnyttja s& ménga tdnkare som méjligt.

Malgrupp
Féretag och organisationer som behover bli tydligare i, férandra och/eller utdka sin affarsplan.

Upplagg
Ledningsgruppen och, om inte samtliga medarbetare, representanter fran féretagets alla

kompetensomraden arbetar tillsammans i en styrd process. Det handlar om att metodiskt och
med kraftfulla verktyg arbeta med visionen, vardegrunden och omvérlden. Fortsattningen ar att
sortera isdr verksamheten i tydliga bestandsdelar som kan férses med mal pa lang och kort sikt.
Det i sin tur mynnar ut i konkreta aktiviteter. Avslutningsvis summerar vi helheten och
sdkerstéller att varje del fér sig gar i samma riktning som de andra.

Arbetet fordelas dver flera traffar, antalet beroende pa verksamhetens forutséttningar. Ibland
valjer man att hela arbetsgruppen deltar i alla tréffar, i andra fall véljer man att lagga mer
arbete pa ledningsgruppen.

Resultat

Foretaget far en tydlig, 1att 6verblickbar och
kommunikativ affarsplan. Ju fler som deltagit, och
som deltagit hela tiden, desto storre ar kraften
som driver tillsammans at samma hall.

Verksamheten ldgger kraft pa ratt saker och blir
effektivare, medarbetarna far férutséttningar att
battre representera verksamhetens varden, och
cheferna kan fokusera mera langsiktigt. “

Metodik
Vi anvénder Robert S. Kaplans och David P. oo
Nortons metod Balanced Scorecard som ram, R —

utdkad med ett antal processverktyg for att
fylla kortet med olika delar.
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